AGV Aargauische Gebaudeversicherung
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o AGV -
~ lhre Sicherheit.

Die Aargauische Gebaudeversicherung, gegriindet 1805, ist ein Kompetenzzentrum fir Pravention, Intervention
und Versicherung. Sie ist die dlteste Einrichtung dieser Art in der Schweiz. Die AGV wirkt nicht nur als Versiche-
rung — sie hilft auch mit, Schaden zu verhiten und zu bekdmpfen. Die Dienstleistungen der AGV schiitzen Bevdl-
kerung, Vermdgenswerte und Umwelt.

Die AGV versichert die Gebaude im Kanton gegen Feuer-, Elementar-, und Wasserschaden. Auf der Vertragsseite
haben der Kundendienst und die kompetente administrative Betreuung und Erledigung aller Anliegen héchste Prio-
ritdt. Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung eine/einen

Bereichsleiter/in Versicherung (100 %)

lhre Aufgaben

— Sie sind flr die Organisation und Fiihrung des Bereiches Versicherung verantwortlich, richten ihn strategiekon-
form aus und setzen das Operating Model und die dazugehérigen Prozesse um. Letztere entwickeln Sie weiter
und nutzen dabei Automatisierungs- und Digitalisierungspotenziale.

— Sie fiihren die Mitarbeitenden der Gebaudeschatzung sowie des Kunden- & Vertragsservices fachlich und per-
sonell unter Einhaltung des gesetzlichen Rahmens, der Unternehmensstrategie sowie durch die Verankerung
der Unternehmenswerte. Die Kundenzufriedenheit ist dabei ein zentrales Thema.

— Sie verantworten die kunden- und serviceorientierte Bewirtschaftung des Versicherungsportefeuilles, die Sicher-
stellung der fristgerechten Ermittlung von wertrichtigen Versicherungssummen, die Erstellung der Jahresrech-
nung sowie die versicherungstechnische Umsetzung der Elementarschadenpravention.

— Sie bauen ein Vertriebs- und Kundenbetreuungskonzept auf, entwickeln es weiter und fuhren Marketingaktionen
fur freiwillige Zusatzversicherungen durch. Sie nutzen Kundenfeedbacks zur laufenden Optimierung der Pro-
zesse, Ablaufe und Systeme.

Ihr Profil

— Sie sind Versicherungswirtschafter/in HF oder haben eine gleichwertige Ausbildung absolviert und bringen fun-
dierte Berufserfahrung im Versicherungsbereich mit. Mit Ihrer Fiihrungskompetenz, strategischen Denkweise
und Freude an Prozessarbeit tragen Sie wesentlich dazu bei, unsere Organisation erfolgreich in die Zukunft zu
fuhren.

— Sie haben Uber mehrere Jahre hinweg erfolgreich Teams und/oder Organisationen geleitet und kénnen fundier-
tes Wissen in der Fuhrung und Entwicklung von Mitarbeitenden vorweisen.

— Sie bringen strategischen Weitblick mit und verstehen es, Strukturen, Prozesse und Teams zukunftsorientiert
aufzubauen und kontinuierlich weiterzuentwickeln.

— Sie sehen in der Gestaltung und Optimierung von Prozessen nicht nur eine Herausforderung, sondern eine zen-
trale Aufgabe, um die Effizienz und Effektivitat der Organisation nachhaltig zu steigern.

— Sie verfugen Uber die Fahigkeit, komplexe Sachverhalte zu Uberblicken, Herausforderungen strukturiert zu ana-
lysieren und nachhaltige, pragmatische Losungen zu entwickeln.

— Sie zeichnen sich durch lhre klare und zielgruppengerechte Kommunikation aus. Sie kénnen unterschiedliche
Stakeholder Uberzeugen, motivieren und fir gemeinsame Ziele begeistern.

— Sie agieren als authentische und inspirierende FUhrungspersonlichkeit, die durch Handeln und Werte Orientie-
rung gibt und ein positives Arbeitsklima fordert.

Die Mitarbeitenden der AGV sind Spezialistinnen und Spezialisten fiir Gebaudeversicherung, Brandschutz,
Elementarschadenpravention und Feuerwehr. Unser Motto lautet: ,Solidaritat schafft Sicherheit®. Unsere Werte
sind Wertschatzung, Transparenz und Neugier; diese Werte leben wir untereinander und nach aussen.
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AGV Aargauische Gebaudeversicherung

Die AGV bietet viel: Vielfaltige, abwechslungsreiche und anspruchsvolle Aufgaben, ein gutes Arbeitsklima in einem
motivierten Team, grossziigige Bedingungen und einen modernen Arbeitsplatz zentral beim Bahnhof Aarau. Haben
wir Sie angesprochen? Dann melden Sie sich bei uns!

AGYV Aargauische Gebaudeversicherung

Frau Brigitte Reinhard, Personalverantwortliche
Bleichemattstrasse 12/14, 5001 Aarau, www.agv-ag.ch
Tel. 062 836 36 12, brigitte.reinhard@agv-ag.ch
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