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~ lhre Sicherheit.

Die Aargauische Gebaudeversicherung, gegriindet 1805, ist ein Kompetenzzentrum fir Pravention,
Intervention und Versicherung. Sie ist die alteste Einrichtung dieser Art in der Schweiz. Die AGV wirkt
nicht nur als Versicherung — sie hilft auch mit, Schaden zu verhiten und zu bekdmpfen. Die Dienstleis-
tungen der AGV schutzen Bevdlkerung, Vermoégenswerte und Umwelt.

Die AGV versichert die Gebaude im Kanton gegen Feuer-, Elementar-, und Wasserschaden. Auf der
Vertragsseite hat die kompetente administrative Betreuung und Erledigung aller Anliegen hochste Priori-
tat. Wir erganzen das Team Kunden- und Vertragsservice und suchen Sie:

Sachbearbeiter/in Kunden- und Vertragsservice
Gebaudeversicherung (80 — 100 %)

lhre Aufgaben

— Sie beantworten die Anliegen und Fragen der Kund/innen und beraten sie in allen Belangen der
Gebaudeversicherung.

— Sie kimmern sich um die administrativen Arbeiten im Vertragsbereich: die Aufgaben rund um die
Gebaudeschatzung erledigen, Bauversicherungen anlegen, Gebaudeversicherungen lI6schen und
Zusatzversicherungen einschliessen, geringfligige Anderungen und Anmeldungen von Kleinbauten
beurteilen und bearbeiten, die Daten bewirtschaften und pflegen.

— Sie unterstitzen die Schatzungsexpertinnen und Schatzungsexperten administrativ.

Ihr Profil

— Sie sind Kauffrau oder Kaufmann mit eidgendssischem Fahigkeitszeugnis und haben idealerweise
Berufserfahrung in einer ahnlichen Aufgabe, zum Beispiel in einem Kundenservicecenter.

— Sie haben viel Kundenkontakt, am Telefon und per Mail. Sie kommunizieren gut und gerne,
mundlich und schriftlich.

— |hre Gesprachsfuhrung ist freundlich und professionell, auch in intensiven Zeiten.

Die Mitarbeitenden der AGV sind Spezialistinnen und Spezialisten fir Gebaudeversicherung, Brand-
schutz, Elementarschadenpravention und Feuerwehr. Unser Motto lautet: ,Solidaritat schafft Sicherheit".
Unsere Werte sind Wertschatzung, Transparenz und Neugier; diese Werte leben wir untereinander und
nach aussen.

Die AGV bietet viel: Vielfaltige, abwechslungsreiche und anspruchsvolle Aufgaben, ein gutes Arbeits-
klima in einem motivierten Team, grosszlgige Bedingungen und einen modernen Arbeitsplatz zentral
beim Bahnhof Aarau. Haben wir Sie angesprochen? Dann melden Sie sich bei uns!

AGV Aargauische Gebaudeversicherung

Frau Brigitte Reinhard, Personalverantwortliche
Bleichemattstrasse 12/14, 5001 Aarau, www.agv-ag.ch
Tel. 062 836 36 12, brigitte.reinhard@agv-ag.ch
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